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UVOD

Postoje mnoge razlike kod korišće­nja Tra­di­ci­o­nal­nog si­ste­
ma ob­ra­ču­na troš­ko­va u od­no­su na ABC si­stem ob­ra­ču­na 
troš­ko­va. Ko­riš­će­nje tra­di­ci­o­nal­nog na­či­na ob­ra­ču­na tr­oš­
kova se nastavlja samo pri ekspanziji interesovanja za uslu­
žne cen­tre i ma­njem ude­lu di­rekt­nih tr­oš­ko­va u od­no­su na 
sveukupne troškove, a usled ogromnog razvoja tehnologije. 
Si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va ko­ji je us­kla­đen sa ak­tiv­no­sti­ma 
razvijen je da bi se rešili problemi koji su proistekli iz upo­
trebe tradicionalnih metoda u savremenim komercijalnim 
ban­ka­ma. Sve to su ini­ci­ra­li oni ko­ji su za­in­te­re­so­va­ni za 
pre­la­zak na si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va za­sno­van na ak­tiv­
no­sti­ma – ABC si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va, ko­ji obez­be­đu­
je pre­ci­znost i br­zi­nu pri­li­kom ob­ra­ču­na troš­ko­va i sma­tra 
se jed­nim od bit­nih fak­to­ra ko­ji po­ma­žu ban­ci, ne sa­mo u 
pri­pre­mi iz­veš­ta­ja o troš­ko­vi­ma, već i pri odre­đi­va­nju ce­na 
ban­kar­skih pro­iz­vo­da i utvr­đi­va­nju ve­ze iz­me­đu ce­na, obi­
ma, po­tra­žnje i kon­ku­ren­ci­je (7, 89).
Pro­ces pre­ci­znog i ade­kvat­nog odre­đi­va­nja tr­oš­ko­va, a 

po­tom i obez­be­đi­va­nje alat­ki i na­či­na za nji­ho­vo sma­nji­va­
nje, ve­o­ma je zna­ča­jan za ban­ku, da bi bi­la u sta­nju da odr­ži 
svo­ju kon­ku­rent­sku po­zi­ci­ju na tr­žiš­tu i u od­re­đe­noj me­ri 
do­pri­no­si po­ve­ća­nju pro­fi­ta. Ima­ju­ći u vi­du ne­do­stat­ke tra­
dicionalnih sistema, bilo je neophodno da se traga za alter­
na­tiv­nim me­to­da­ma odre­đi­va­nja troš­ko­va ko­ji bi pot­po­mo­
gli donešenju povoljnih odluka. 
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ABC SISTEM OBRAČUNA TROŠKOVA

Si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va za­sno­van na ak­tiv­no­sti­ma sma­tra se 
jed­nim od sa­vre­me­nih una­pre­đe­nja me­to­da ad­mi­ni­stra­tiv­nog 
ra­ču­no­vod­stva ko­ji se po­ja­vio kao sred­stvo ko­jim bi se za­do­
vo­lji­le raz­li­či­te i sve broj­ni­je po­tre­be za po­da­ci­ma u po­slov­nom 
okru­že­nju. Ovaj si­stem se za­sni­va na po­di­za­nju ni­voa pre­ci­zno­
sti pri ob­ra­ču­na­va­nju po­da­ta­ka o troš­ku i to pu­tem ana­li­za ak­
tiv­no­sti unu­tar ko­mer­ci­jal­ne ban­ke (mo­že i bi­lo kog pred­u­ze­ća) 
i svega što je sa tim povezano, a sve u cilju raspodele tih troško­
va po pro­iz­vo­di­ma, u skla­du sa nji­ho­vim ko­riš­će­njem ovih ak­
tiv­no­sti. Si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va za­sno­van na ak­tiv­no­sti­ma 
prvi put se pojavio 1987. godine kao alternativa tradicionalnim 
si­ste­mi­ma ko­ji su do­sta kri­ti­ko­va­ni zbog svo­je ne­mo­guć­no­sti 
da se bave indirektnim troškovima (9, 36).
Si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va za­sno­van na ak­tiv­no­sti­ma je po­

znat i kao skup in­te­gri­sa­nih i po­ve­za­nih ra­ču­no­vod­stve­nih me­
ra ko­je ima­ju za cilj da iz­me­re struk­tu­ru i pro­fi­ta­bil­nost pro­iz­
vo­da i uslu­ga ko­je pred­u­ze­će nu­di i to pu­tem po­de­le učin­ka 
na gru­pu ak­tiv­no­sti i iz­na­la­že­njem troš­ko­va sva­ke ak­tiv­no­sti, 
a zatim snošenjem ovih troškova po proizvodima ili uslugama 
(8, 16). Ta­ko­đe je po­znat i kao „si­stem troš­ko­va ko­ji ot­kla­nja 
nedostatke tradicionalnih sistema troškova tako što sabira sve 
in­di­rekt­ne troš­ko­ve za sva­ku ak­tiv­nost pred­u­ze­ća u sku­po­ve 
troš­ko­va, i sva­ki skup sno­si iste uzroč­ni­ke troš­ka, a po­tom se 
troš­ko­vi ras­po­re­đu­ju po kraj­njim pro­iz­vo­di­ma i uslu­ga­ma po 
pro­seč­noj sto­pi, či­me ob­ra­čun troš­ko­va uslu­ga ili pro­iz­vo­da po­
sta­je pre­ci­zni­ji. To sve do­vo­di do tač­ni­jeg odre­đi­va­nja ce­na pro­
iz­vo­da ili uslu­ga” (6, 116). De­fi­ni­san je i kao „na­čin ob­ra­ču­na 
troš­ko­va na osno­vu ak­tiv­no­sti ko­ji ima za cilj da me­na­dže­ri­ma 
pru­ži in­for­ma­ci­je o troš­ko­vi­ma i dru­gim od­lu­ka­ma ko­je bi mo­
gle da uti­ču na ce­nu, da re­ši pro­blem in­di­rekt­nih troš­ko­va i da 
do­ve­de do naj­bo­lje od­lu­ke po pi­ta­nju odre­đi­va­nja ce­na” (2, 52).
Mo­že se re­ći i da je ABC si­stem „pri­stup ko­ji me­ri troš­ko­ve 

i uči­nak ak­tiv­no­sti i re­sur­sa, kao i svr­hu troš­ka, a po­tom ras­po­
re­đu­je troš­ko­ve re­sur­sa po ak­tiv­no­sti­ma, a troš­ko­ve ak­tiv­no­sti 
po svrsi troška, u zavisnosti od njihove upotrebe. Od­li­ku­je se 
uzroč­nim ve­za­ma iz­me­đu uzroč­ni­ka troš­ka i ak­tiv­no­sti “(3, 55).
Po­sto­ji mnoš­tvo fak­to­ra ko­ji su uzro­ko­va­li i zna­čaj­no pot­po­

mogli stvaranju sistema troškova zasnovanog na aktivnostima, 
a neki od njih su:

•	 Na­uč­ni raz­voj, ko­riš­će­nje teh­no­lo­gi­je i sma­nje­nje obi­ma 
zapošljavanja.

•	 Po­ve­ća­nje ude­la in­di­rekt­nih troš­ko­va u struk­tu­ri troš­
kova.

•	 Po­ve­ća­nje bro­ja pro­iz­vo­da i nji­ho­ve ra­zno­vr­sno­sti.
•	 Rast konkurencije. 
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•	 Svest vi­ših or­ga­na upra­ve o zna­ča­ju troš­ko­va.
•	 Zna­čaj troš­ko­va i nji­hov uti­caj na pro­fi­ta­bil­nost.
ABC si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va u ban­ka­ma funk­ci­o­ni­še na 

osno­vu ak­tiv­no­sti ko­je obez­be­đu­ju pre­ci­zne po­dat­ke, i za­hva­
lju­ju­ći pre­ci­zno­sti ovih po­da­ta­ka ostva­ru­je se niz pred­no­sti ko­je 
či­ne da se ovaj si­stem raz­li­ku­je od dru­gih. Pre sve­ga, on mo­ti­vi­
še upra­vu da po­ve­ća ra­zno­vr­snost pro­iz­vo­da. Si­stem ob­ra­ču­na 
troš­ko­va za­sno­van na ak­tiv­no­sti­ma pre­ci­zno ob­ra­ču­na­va troš­
kove proizvoda i usluga koliko god da su ti proizvodi i usluge 
raznovrsni.

Slika 1. Prikaz ABC sistema obračuna troškova
 

ABC si­stem omo­gu­ća­va mak­si­mal­no is­ko­riš­ća­va­nje po­nu­đe­
nih pri­li­ka. Ovaj si­stem pre­ci­zno i ja­sno po­ma­že da se is­ko­ri­ste 
dostupne šanse za smanjenje troškova tako što ukazuje na sve 
procese i etape kroz koje proizvod ili usluga prolaze i fokusira 
se na ak­tiv­no­sti ko­je do­da­ju vred­no­sti pro­iz­vo­du i po­dr­ža­va ih, 
a is­klju­ču­je one ko­je ne do­pri­no­se po­di­za­nju vred­no­sti. Na taj 
na­čin se sma­nju­ju troš­ko­vi kon­kret­nog ban­kar­skog pr­o­iz­vo­da. 
Po­red to­ga, on je efi­ka­sno sred­stvo za pro­ce­nu učin­ka: ima­ju­ći 
u vi­du pre­ci­znost in­for­ma­ci­ja i po­da­ta­ka ko­je obez­be­đu­je upra­
vi, on se mo­že sma­tra­ti efi­ka­snim sred­stvom za pro­ce­nu učin­ka 
i pre­ci­zno odre­đi­va­nje troš­ko­va pro­iz­vo­da i uslu­ga, što do­vo­di 
do pre­ci­znog odre­đi­va­nja ce­na ban­kar­skih pro­iz­vo­da i uslu­ga.
Ta­ko­đe do­pri­no­si po­ve­ća­nju obi­ma. ABC si­stem pre­ci­zno 

od­re­đu­je troš­ko­ve ban­kar­skih pro­iz­vo­da, što do­vo­di do odre­
đi­va­nja ce­na kon­kret­ne uslu­ge, za­tim i do ši­re­nja tr­žiš­ta, a ko­
nač­no i do po­ve­ća­nja obi­ma pu­tem bo­lje kon­tro­le kva­li­te­ta, što 
zah­te­va efi­ka­sne ele­men­te upra­ve ban­ke pri­la­go­đe­ne kon­cep­tu 
ABC si­ste­ma.
ABC do­pri­no­si i raz­vo­ju tim­skog du­ha. Pri­me­na ovog si­

ste­ma ukla­nja sve ba­ri­je­re me­đu rad­ni­ci­ma i una­pre­đu­je duh 
sa­rad­nje i tim­skog ra­da kroz raz­me­nu in­for­ma­ci­ja iz­me­đu raz­
li­či­tih sek­to­ra ban­ke.
Nji­me se omo­gu­ća­va pre­ci­zna pre­ra­spo­de­la in­di­rekt­nih 

troš­ko­va. ABC si­stem pre­ci­zni­je alo­ci­ra troš­ko­ve, što do­vo­di do 
kva­li­tet­ni­jeg odre­đi­va­nja ele­me­na­ta pro­fi­ta­bil­no­sti de­lje­njem 
raz­li­či­tih po­slov­nih ak­tiv­no­sti na vi­še ver­ti­kal­nih i ho­ri­zon­

Iz­vor: (1, 1)
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tal­nih ni­voa, isto­vre­me­no obez­be­đu­ju­ći in­for­ma­ci­je ko­je ni­su 
fi­nan­sij­ske pri­ro­de. Si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va za­sno­van na ak­
tiv­no­sti­ma obez­be­đu­je ban­ci in­for­ma­ci­je ko­je ni­su fi­nan­sij­ske 
pri­ro­de, na pri­mer, da li su kli­jen­ti za­do­volj­ni po­nu­đe­nim ban­
kar­skim pro­iz­vo­di­ma. Ove in­for­ma­ci­je su ko­ri­sne ra­di una­pre­
đi­va­nja unu­traš­njih pro­ce­sa i ostva­ri­va­nja za­do­volj­stva upra­ve 
i klijenata.

Primena sistema troškova zasnovanog na aktivnostima po­
ve­ća­va kon­ku­rent­nost. Ban­ka ko­ja pri­me­nju­je ABC je kon­ku­
rentnija od drugih i to tako što ima najmanje troškove i što se 
udaljava od aktivnosti koje ne doprinose vrednosti proizvoda, 
a fokusira se na aktivnosti koje joj doprinose.

Primena ovog sistema dovodi do poboljšanja funkcije pla­
ni­ra­nja i kon­tro­le, kao i do po­bolj­ša­nja učin­ka efi­ka­sno­sti upra­
ve, pri­la­go­đa­va­nja po­troš­nje i pra­vil­nog od­me­ra­va­nja troš­ko­va 
pro­iz­vo­da, či­me se po­sti­že da na­cr­ti po­li­ti­ke ce­na bu­du pra­vil­ni 
i na­uč­no ute­me­lje­ni. Ostva­ru­je se i ve­ća pre­ci­znost pri od­me­ra­
va­nju po­ka­za­te­lja troš­ko­va ak­tiv­no­sti, što po­ma­že me­na­dže­ri­
ma da poboljšaju proizvod, vrednost procesa, donošenje odlu­
ka i bolju kontrolu troškova.
ABC si­stem obez­be­đu­je in­di­ka­to­re ko­ji po­ma­žu da se od­re­di 

zna­čaj ak­tiv­no­sti iz­ra­žen u vi­du troš­ko­va, i omo­gu­ća­va upra­vi 
da do­ne­se od­lu­ke ko­je se ti­ču ras­po­re­đi­va­nja re­sur­sa ka ci­lje­vi­
ma svake poslovne aktivnosti.
I na kra­ju, ABC pro­na­la­zi na­čin za ras­po­re­đi­va­nje in­di­rekt­

nih tr­oš­ko­va, i to po­ve­zi­va­njem ak­tiv­no­sti i re­sur­sa, či­me se 
omo­gu­ća­va pre­ci­zni­je odre­đi­va­nje troš­ko­va pro­iz­vo­da i de­talj­
nijih informacija o aktivnostima neophodnim za poslovanje, a 
sve to do­vo­di do to­ga da krat­ko­roč­ne i du­go­roč­ne od­lu­ke upra­
ve bu­du za­sno­va­ne na in­for­ma­ci­ja­ma do­bi­je­nim pu­tem ABC 
sistema.
Pred­no­sti ko­je nu­di ABC si­stem, na­ro­či­to one ko­je se ti­ču 

pra­ved­nog ras­po­re­đi­va­nja in­di­rekt­nih troš­ko­va po pro­iz­vo­di­
ma i uslu­ga­ma, ve­će pre­ci­zno­sti troš­ko­va, a ti­me i do­no­še­nja 
ra­ci­o­nal­nih od­lu­ka od stra­ne upra­ve, ne po­ti­ču sa­mo iz pu­ke 
primene koraka i mera sistema troškova zasnovanog na aktiv­
no­sti­ma, već sva­ka­ko i iz gru­pe pret­po­stav­ki za do­sti­za­nje ovih 
prednosti. 

TRADICIONALNI SISTEM OBRAČUNA TROŠKOVA

Tra­di­ci­o­nal­ni si­ste­mi ob­ra­ču­na troš­ko­va su pri­me­nje­ni ta­mo 
gde proizvodni proces karakteriše masovna proizvodnja stan­
dardizovanih proizvoda, mali asortiman proizvoda, kao i jed­
no­stav­ni­je re­še­nje u di­zaj­nu. Si­ste­mi ob­ra­ču­na troš­ko­va u uslu­
žnim or­ga­ni­za­ci­ja­ma ima­ju iste ci­lje­ve kao oni i u pro­iz­vod­nim 
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organizacijama (4, 42). Ako se konkretno osvrnemo na banku 
kao uslu­žnu or­ga­ni­za­ci­ju, mo­že­mo re­ći da je neo­p­hod­no po­
seb­no di­zaj­ni­ra­ti od­go­va­ra­ju­ći si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va ko­ji 
će omo­gu­ći­ti objek­tiv­nu i po­u­zda­nu oce­nu pro­fi­ta­bil­no­sti po­
je­di­nih uslu­ga ko­je ban­ka pru­ža. Jed­nom po­sta­vljen si­stem ob­
ra­ču­na tr­oš­ko­va sva­ka­ko ni­je sta­ti­čan, ne­go se isti ne­pre­sta­no 
na­do­gra­đu­je i pri­la­go­đa­va zah­te­vi­ma tr­žiš­ta.
Uko­li­ko uzme­mo u ob­zir broj rad­nih me­sta či­ji po­sao ob­

u­hva­ta pri­la­go­đa­va­nje sa­stav­nih de­lo­va in­di­rekt­nih troš­ko­va 
kod tra­di­ci­o­nal­nog si­ste­ma ob­ra­ču­na troš­ko­va, sva­ka­ko pri­
me­ću­je­mo da to pod­ra­zu­me­va ogra­ni­čen broj me­sta. Što se ti­če 
vr­ste troš­ko­va ko­je ob­u­hva­ta jed­no me­sto, če­sto jed­no me­sto 
ob­u­hva­ta troš­ko­ve ko­ji se de­ša­va­ju unu­tar jed­nog od­re­đe­nog 
centra, dakle obuhvata grupu elemenata heterogenih troškova, 
či­me prak­tič­no po­tvr­đu­je da po­sto­ji jed­no me­sto ko­je ob­u­hva­
ta sve sastavne delove troškova. Merama raspodele troška me­
sta po je­di­ni­ca­ma troš­ka kod tra­di­ci­o­nal­nog si­ste­ma ob­ra­ču­na 
troškova otvaraju se dve vrste mesta troškova. Prva vrsta pod­
razumeva troškove centara, a druga troškove centara usluga. 
Najpre se raspodeljuju troškovi centara po produktivnim i ne­
produktivnim centrima, potom jedinice snose sve troškove me­
sta produktivnih centara, to jest stavke indirektnih troškova se 
ras­po­de­lju­ju po je­di­ni­ca­ma troš­ko­va na in­di­rek­tan na­čin.
Ka­da u ob­zir uzme­mo kva­li­tet osno­va ko­riš­će­nih za ras­po­

de­lu in­di­rekt­nih troš­ko­va po je­di­ni­ca­ma troš­ka, pri­me­ću­je­mo 
da se odre­đi­va­nje če­sto vr­ši po jed­nom od od­re­đe­nih osno­va, 
kao što su: direktni radni sati, sati rada mašina, itd. Grupisa­
njem troš­ko­va po tra­di­ci­o­nal­nom si­ste­mu ob­ra­ču­na troš­ko­va, 
isti se grupišu u komplekse ili centre troškova, a pritom troš­
ko­vi sa­ku­plje­ni u je­dan cen­tar ni­su ho­mo­ge­ni i ne po­ti­ču od 
istog faktora. Ako pogledamo i raspodelu indirektnih troško­
va, mo­že se vi­de­ti da se ona vr­ši na osno­vu obi­ma pro­iz­vod­nje 
ili na osno­vu rad­nih sa­ti ma­ši­na, u slu­ča­ju uslu­žnih or­ga­ni­za­
cija na nivou obima prodatih bankarskih proizvoda i vreme­
na koje je utrošeno da se isti prodaju. Troškovi primene su ni­
ski, i time pogodni za manje organizacije koje imaju skromniji 
spek­tar pro­iz­vo­da, od­no­sno ma­nji obim ban­kar­skih uslu­ga (5, 
109–126).

REZULTATI ISTRAŽIVANJA

Shod­no go­re­na­ve­de­nom, au­to­ri su u ra­du pred­sta­vi­li oba po­
sma­tra­na si­ste­ma ob­ra­ču­na troš­ko­va, i to: Tra­di­ci­o­nal­ni si­stem 
ob­ra­ču­na troš­ko­va i ABC si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va. U Ta­be­li 1 
pri­ka­za­na su oba si­ste­ma ob­ra­ču­na troš­ko­va, na osno­vu osam 
ta­ča­ka po­re­đe­nja za sva­ki od njih.
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Tabela 1: Komparacija Tradicionalnog sitema obračuna troškova i ABC sistema obračun troškova 

Broj Tačka pore
đenja Tradicionalni sistem ABC sistem

1.

Broj mesta 
koja rade na 
prilagođava
nju sastavnih 
delova indi
rektnih troš
kova

Ograničen broj mesta koja rade na prilagođava
nju sastavnih delova indirektnih troškova

Veliki broj mesta koja rade na prilagođavanju 
sastavnih delova indirektnih troškova

2.
Vrsta troškova 
koje obuhvata 
jedno mesto

Često jedno mesto obuhvata troškove koji se de
šavaju unutar jednog određenog centra, dakle 
obuhvata grupu elemenata heterogenih troš
kova, čime praktično potvrđuje da postoji jedno 
mesto koje obuhvata sve sastavne delove troš
kova.

Uglavnom jedno mesto obuhvata troškove po
vezane samo sa jednom aktivnošću, dakle jed
no mesto oduhvata grupu elemenata homoge
nih troškova.

3.

Mere raspo
dele troška 
mesta po 
jedinicama 
troška

Otvaraju se dve vrste mesta troškova: prva, troš
kovi centara, i druga, troškovi centara usluga. 
Najpre se raspodeljuju troškovi centara po pro
duktivnim i neproduktivnim centrima, potom 
jedinice snose sve troškove mesta produktivnih 
centara, to jest stavke indirektnih troškova se 
raspodeljuju po jedinicama troškova na indirek
tan način.

Otvara se jedna vrsta mesta troškova specijali
zovana za smeštanje sastavnih delova indirekt
nih troškova, a to su troškovi aktivnosti, gde se 
za svaku aktivnost izdvaja jedno ili više mesta, 
što ograničava trošak aktivnosti i njegovo sno
šenje po jedinicama troška. To jest, stavke indi
rektnih troškova se raspoređuju po jedinicama 
troška na direktan način.

4.

Kvalitet osno
va korišćenih 
za raspodelu 
indirektnih 
troškova po 
jedinicama 
troška

Često se određuje po jednom od sledećih osno
va: direktni radni sati, sati rada mašina, i oba 
spadaju u vremenske osnove; ili direktni troško
vi zarada, direktni troškovi materijala i inicijalni 
troškovi, a to su sve finansijski osnovi.

Teško je odrediti ili ograničiti pokretače troško
va. To zavisi od prirode same aktivnosti, da li tu 
aktivnost može da pokrene određeni uzročnik 
unutar postrojenja, ili istu aktivnost može da 
pokrene uzročnik iz drugog centra. Zbog toga 
postoji fleksibilnost pri izboru odgovarajućeg 
pokretača aktivnosti, i oni se ne dele na kvanti
tativne i finansijske.

5.

Osnovi za 
raspodelu 
troškova i veza 
sa indirektnim 
troškovima

Može se koristiti određeni osnov za snošenje 
troškova koji nije u jakoj korelativnoj vezi sa troš
kom mesta, što znači da promena po osnovu di
rektni radni sati neće dovesti do slične promene 
u indirektnim troškovima koje ovaj centar obu
hvata.

Koriste se pokretači troška, i oni su usklađeni 
sa osnovima za snošenje troškova aktivnosti po 
jedinicama, i često postoji jaka korelativna ve
za između korišćene promene pokretača troš
ka i troška aktivnosti, što dovodi do preciznije 
raspodele indirektnih troškova po jedinicama 
troška.

6. Grupisanje 
troškova

Troškovi se grupišu u komplekse ili centre troš
kova, pritom troškovi sakupljeni u jedan centar 
nisu homogeni i ne potiču od istog faktora.

Troškovi se grupišu u komplekse na osnovu 
uzročnika troškova, tako da svaki kompleks 
troškova obuhvata troškove aktivnosti koje 
imaju zajednički pokazatelj ili uzročnik troška.

7.
Raspodela 
indirektnih 
troškova

Raspodela indirektnih troškova se vrši na osno
vu obima uslužnih proizvoda ili na osnovu neop
hodnih sati da bi se isti prodali.

Troškovi se raspoređuju po izlazima iz stvarnih 
grupa troškova aktivnosti koristeći osnov koji je 
usklađen sa uzročnicima troška.

8. Troškovi 
primene

Niski, i time pogodni za manje organizacije koje 
imaju uži spektar uslužnih proizvoda.

Visoki, ali opravdano visoki, naročito kad su u 
pitanju banke koje imaju raznovrsne proizvode.

Iz­vor: Au­to­ri, na osno­vu pri­ku­plje­nih po­da­ta­ka i ras­po­lo­ži­ve li­te­ra­tu­re
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Mo­že se vi­de­ti ta­be­lar­na kom­pa­ra­ci­ja oba si­ste­ma ob­ra­ču­na 
troš­ko­va u ban­ka­ma. Sva­ki od na­pred na­ve­de­nih si­ste­ma ob­
ra­ču­na troš­ko­va ima svo­je pred­no­sti i svo­je ne­do­stat­ke. Za­hva­
lju­ju­ći kom­pa­ra­ci­ji ova dva si­ste­ma ob­ra­ču­na troš­ko­va u osam 
ta­ča­ka po­re­đe­nja, mo­gu se uo­či­ti kon­kret­ne raz­li­ke i da­ti za­
ključ­ci, ko­je su au­to­ri i na­ve­li u za­ključ­nim raz­ma­tra­nji­ma ovog 
rada.

ZAKLJUČAK

U skla­du sa pret­hod­no iz­ne­tim za­pa­ža­nji­ma, mo­že se za­klju­či­ti 
da se uo­ča­va­ju zna­čaj­ne raz­li­ke pri­li­kom kom­pa­ra­ci­je ova dva 
si­ste­ma. ABC si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va se fo­ku­si­ra na ak­tiv­no­
sti i iz­ve­sno je da da­je re­zul­ta­te ko­ji su uni­fi­ci­ra­ni­ji po pi­ta­nju 
mesta indirektnih troškova od onih do kojih dolazi tradicionalni 
si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va. Ta­ko­đe, mo­že se za­klju­či­ti da se ABC 
si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va češ­će ko­ri­sti za usme­ra­va­nje troš­ka, 
kao osno­va za ras­po­de­lu troš­ko­va. U ra­du su sa­gle­da­ne osnov­
ne karakteristike, mane i prednosti i jednog i drugog sistema. 
Do­ka­za­lo se da ABC si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va ima zna­čaj­nu 
pred­nost u od­no­su na tra­di­ci­o­nal­ni si­stem ob­ra­ču­na troš­ko­va i 



104

da bi nje­go­va pri­me­na mo­gla bit­no da po­ve­ća efek­tiv­nost bi­
lo ko­je ban­ke. Bez ob­zi­ra na pred­nost ABC si­ste­ma ob­ra­ču­
na troš­ko­va u od­no­su na tra­di­ci­o­nal­ni si­stem ob­ra­ču­na troš­
kov, po­sto­je i iz­ve­sne pre­pre­ke, kao i ote­ža­va­ju­će okol­no­sti 
za uvo­đe­nje ABC si­ste­ma ob­ra­ču­na troš­kov, ko­ji su u ra­du 
na­ve­de­ni, a sa ko­jim se ban­ke su­o­ča­va­ju. Mo­žda jed­na od 
ključ­nih raz­li­ka je­ste i u to­me da su troš­ko­vi pri­me­ne ABC 
si­ste­ma ob­ra­ču­na troš­ko­va vi­so­ki, ali oprav­da­no, na­ro­či­to 
kad su u pitanju banke koje imaju raznovrsne proizvode, 
dok su kod tra­di­ci­o­nal­nog si­ste­ma ob­ra­ču­na tr­oš­ko­va ni­ži, 
a sa­mim tim po­god­ni za ma­nje or­ga­ni­za­ci­je ko­je ima­ju uži 
spek­tar uslu­žnih pro­iz­vo­da. Sa­mo vre­me kon­ti­nu­i­ra­ne pri­
me­ne ABC si­ste­ma ob­ra­ču­na troš­ko­va po­ka­za­će da li su iz­
neti stavovi bili opravdani.
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COST CALCULATION 
SYSTEMS IN 
COMMERCIAL BANKS - 
TRADITIONAL SYSTEM 
AND ACTIVITY-BASED 
CALCULATION SYSTEM
SUMMARY
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Increasing competition bet
ween banks in local and global 
markets imposed the need for 
the bank to determine the most 
competitive prices and markets 
for its products, which ensures 
profit maximization while mini
mizing risk, as well as maintai
ning optimal product quality. 
The ability of management to 
make the right decisions at the 
right time, largely depends on 
the adequacy of cost systems 
that provide a high degree of 
accuracy in costing, and timely 
receipt of complete informa
tion on each individual banking 
pr oduct. The paper presents 
a comparative overview of the 
traditional cost accounting 
system and the ABC cost acco
unting system, in order to find 
the most effi cient cost system 
and to reach the best business 
results by banks.


